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SPAR A VILAG KORUL

A SPAR A VILAGBAN

A SPAR-T 1932-BEN, A HOLLANDIAI
ZOETERMEERBEN ALAPITOTTA EGY ADRIAAN
VAN WELL NEVU KERESKEDO.

EUROPA

1932 Hollandia

1947  Belgium

1953 Németorszag
1954  Dania, Ausztria
1955  Franciaorszag
1956  Egyesiilt Kiralysag
1959  Olaszorszag, Spanyolorszag
1963 irorszag

1969  Gordgorszag
1984  Norvégia

1989  Svdjc

1990 Magyarorszag
1992 Szlovénia

1995 Lengyelorszag
2001  Ukrajna

2000 Oroszorszag
2004 Horvatorszag
2006 Portugalia

cég 6nalld nagy- és kiskereskedk
A kereskedelmi lancba szervez4dott

szabad tdrsuldsa volt annak a ve-
zérgondolatnak a jegyében, hogy ,egyet-
ért6 egytittm(ikodés dltal mindenki folya-
matosan profitaljon”.
A sikeres hollandiai m(ikédés példdja nyo-
man az o6tvenes évektdl kezdve elterjedt
a modell: elébb Eurdpaban, majd a tob-
bi kontinensen is. Igy a SPAR nemzetké-
zi aruhdzldnc 2016-ban négy kontinens
42 orszdgara terjedt ki, tébb mint 12 000
egységgel. Ezzel a SPAR ma a vildg legna-
gyobb onkéntes alapon szervezddott ke-
reskedelmi ldnca, amely déntéen kiske-
reskeddk franchise tipusu halézataként,
ugyanazon a néven, egységes logéval, de
nem multinaciondlis alapon tevékenyke-
dik. A SPAR Austria AG tulajdonosi kéré-
be tartoz6é magyarorszdagi SPAR miikodé-
sét a szlovéniai, csehorszdgi, olaszorszagi
és horvatorszagi SPAR-szervezetekkel
egyitt az Austria SPAR International AG
(ASPIAG) koordindlja.

AFRIKA

1963
1969
2003
2000
2004
2009
2012
2014

Dél-afrikai Koztarsasag

Zimbabwe

Zambia

Mauritius

Namibia, Botswana
Nigéria

Mozambik

Angola, Malawi

A SPAR ITTHON

A SPAR MAGYARORSZAG KERESKEDELMI KFT.

1990-BEN ALAKULT. A CEGCSOPORT ELSO SPAR

UZLETET TATAN NYITOTTA MEG, 1991-BEN.

[ ]
[ ]
[ ]
[ ] P
AUSZTRALIA
1994  Ausztralia
2015  Indonézia
AZSIA =
1997  Japan
2004 Kina
2011 UAE
2014 Grizia
2014 Katar, India
2015  Oman, Libanon, Azerbajdzsan [ ]
2016  Thaifdld

orszagban

tébb mint

1200

SPAR-egység

tevékenység elsé éveinek druhdz-at-
A alakitasait és iizlethdlézat-vasar-

ldsait G Uzletnyitdsok sora kovet-
te, k6zottiik an. z6ldmezds beruhdzdsok is.
A halézatbdvités jelentds lépése volt a 2002
végén atvett tizennégy Billa lzlet SPAR-rd
torténé atalakitdsa, valamint a huszonkét
Kaiser’s szupermarket 2003-as megvdsarla-
sa. A SPAR térténetének legnagyobb akvizici-
6jat 2008-ban hajtotta végre, amikor dtvette
a Magyarorszagon m(ik6dé teljes Plus-hdlo-
zatot. A cégcsoport 2012-ben megkezdte itt-
hon a franchise rendszer kiépitését, melynek
eredményeként 2016-ban mdr 116 izlet csat-
lakozott a SPAR-hoz. A hdlézatbéviiléssel
parhuzamosan folyamatos a vallalat régebbi
egységeinek feltjitdsa, korszerisitése is.
A magyarorszagi SPAR iizleteinek druellatd-
sardl a kozponti logisztikai egységek gondos-
kodnak. Az elsé ilyen létesitmény az 1994 6ta
izemel§ és a hdlozattal egyiitt folyamatosan
b6vilé és korszerlisédd bicskei raktarbazis
épliletegyiittese, amely helyet ad a tdrsasag
adminisztrativ kozpontjdnak is. A cégcsoport
novekedése sziikségesseé tette alogisztikai hat-
tér tovabbi jelentds bovitését, amelynek ered-
meényeként 2008-ban megnyilt a SPAR mdaso-
dik logisztikai egysége a Pest megyei Ull4n.

kontinensen

A SPAR néu a vallalat
mukodesének eredme-
nyeként — a vasarloi
vélemeények altal is vissza-
igazoltan — eggyé valt

a magas szinvonalu, minden
tekintetben mindségi
szolgdltatast nyujto
kereskedelem fogalmaual.

2005-ben - a bicskei kézponthoz kapcsolodo-
an — atadtdk a SPAR sajat husfeldolgozo tize-
mét, mely folyamatosan néveli kapacitdsat.
A SPAR név a vallalat mkodésének eredme-
nyeként — a vasarléi vélemények dltal is visz-
szaigazoltan — eggyé valt a magas szinvona-
14, minden tekintetben mingségi szolgaltatdst
nyujto kereskedelem fogalmaval.

A SPAR Magyarorszag Kft. az orszag egyik
vezetd élelmiszer-kereskedelmi ldncaként
2016 végén 493 egységet lizemeltetett t6bb
Uizlettipusban. A vdllalat t6bb mint 13 ezer
munkavallalét foglalkoztat.
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HUSKONYV
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2016-0s tények, adatok
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08 FRANCHISE 14 MARKETING

Tul a 100. Gizleten Jubileumi marketingaktivitdsok

10 HUSUZEM 16 SZEMELYZETFEJLESZTES
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24 FELELOS VALLALAT

Tegyiink a zo6ld jovéért!
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KEDVES
OLVASO!

DiJAK

mikor az els6 SPAR szupermarket
Amegnyilt Tatdn, csak kevesen sejtet-

ték, hogy egy valddi sikertorténet ve-
szi kezdetét. 25 év telt el azéta. Az elmult év-
tizedekben a SPAR Magyarorszag az orszdag
meghatdrozé és kedvelt élelmiszerlancava
valt. A cégcsoport csaknem egymilliard eu-
rot fektetett be piacra lépése ota.
A SPAR markanév az elmult negyed évsza-
zadban meghatdrozo tényezéje lett a magyar
hdztartdsoknak. Valdszintleg nincs olyan ha-
zai vasarld, akinek ne lenne pozitiv élménye
a SPAR és INTERSPAR {izletek széles kindla-
taval kapcsolatban, legyen szd a friss zold-

2016 SZAMOKBAN

I

SPAR

INTERSPAR

ségekrdl és gyimolcsokrdl, a ropogds pék-
arurdl, a garantdlt mindségli Regnum friss
huasokrol, és egyéb sajat markds termékekrol,
illetve az olyan tjabb fejlesztésekrdl, mint pél-
daul a felejthetetlen illatu latvanypékségek
vagy a,SPAR to Go” hideg- és melegkonyhdk.
A vdllalat a jubileumi évet intenziv reklam-
kampdannyal, vonzé akciékkal és kedvezd
arakkal Gnnepelte, mikzben CSR tevékeny-
ségét is bévitette. Ezen eseményeket gyijtot-
tlik 6ssze 2016-rdl sz616 kiadvanyunkban:

Heiszler Gabriella és Szalay Zsolt
ligyvezetG igazgatok

UZLETEK ELADOTER
SZAMA (db) MERETE (m?)

345 250 865
32 135138

SPAR FRANCHISE UZLETEK M6 21429

OSSZESEN

493 407 432

A vallalat milliard amely
a 2016-0s g A 52/ 2015-héz
tzleti évben realizalt, ’ Oképest.

2016 BUSZKES.

CGEI

A SPAR Uzletei és munkatarsai egyarant sikeres évet zartak
tavaly. Mi sem bizonyitja ezt jobban, mint az a szamos dij és
elismerés, melyeket teljesitménylkkel érdemeltek ki.

TRAPE MAGA,ZIN)

AZ EV PROMOCIOJA 2016

+ Aranyérem (online kategéria)
Fortuna saldtakeverék online
nyereményjaték

Bronzérem (online kategéria)
Ellehammer promoci6

+ Anyérem (kereskedelmi kategoria)
»Nyerj triplan a SPAR-ral!” promdcid
Eziistérem (kereskedelmi kategoria)
SuperShop Superkupon

POPAI AWARDS 2016

+ 1 hely (digitdlis kategoria)
Garfield - Allati kirakés jaték

+ 3.hely (installaci6 kategéria)
Varazsvihar jaték

MEDIADESIGN 2016
« Eziist dij
SPAR Hentesmese applikacio

ARANY PENGE KREATIV
FESZTIVAL
+ Bronz dij

SPAR Hentesmese applikdcio

EGYEB ELISMERESEK

+ Véradébarat Munkahely kitiintetés
(SPAR-kdzpont, Bicske)

Pal Kinga, AZ Ev Trade Marketingese 2016
+ VinCE djj

+ Vakbarat oklevél (648 SM)

+ Eurodpa Kereskedelemért Nagydij Sajané
Ratkai Etelka részére (5170 INTERSPAR)
Az Ev boltja, (174 SM Mammut
Bevasarlokozpont)

IFS-tandsitvany

2016-BAN AZ EV BOLTJA DIJAT A BUDAPESTI MAMMUT
BEVASARLOKOZPONTBAN LEVO 174 SM NYERTE EL

*VISCE i

1+
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=
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HALOZATBOVIT
es -fejlesztes

LT 1N

A SPAR Magyarorszag az elmult évben is nagy
hangsulyt fektetett aruhazainak modernizalasara
és Uj Uzletek nyitasara.

EGYEDULALLO INTERSPAR

2016 novemberében nyitotta meg kapuit — teljes
feltjitast kovet6en—a pesterzsébeti INTERSPAR.
A csaknem kétmillidrd forint értékd moderniza-
las eredményeképpen SPAR to Go éttermet ad-
tak at ingyenes wifizéndaval, 4j mozgolépcsé és
mozgdjarda kénnyiti meg a kozlekedést, az el6-
térben pedig mobiltelefon-téltépontot létesitet-
tek. A korszerisitéssel a hipermarket energia-
felhaszndldsa is jelentGsen csékkent: a modern,
joval magasabb teljesitményd, kérnyezetbaradt
hit6technika mellett kéltséghatékony LED vila-
gitasi rendszert épitettek ki.

A megujult, 6sszesen 6000 négyzetméter alap-
terlileti INTERSPAR eladdtere 3500 négyzet-
méter, és tobb mint huszezer terméket kindl
vasarléinak. A fiatalos stilusy, természetes
anyagok felhaszndldsaval épitett belsd tér a
SPAR j, nemzetkézi szakemberek segitségével
megalkotott druhdzmodelljét tiikrézi, amely-
ben jol dttekinthetGen kiiloniilnek el az egyes
termékcsoportok.

SPAR MAR TOKOLON IS

Mdrciusban nyilt meg T6kol elsé SPAR szuper-
markete. Az druhdzat egy kordbbi tzlethelyi-
ségbdl alakitottdk at tobb mint 135 milli6 forint
raforditassal. Az Uj szupermarket 980 négyzet-
méteres eladdterével a halézat korszer( tagja,
magas szinten nyujtva a SPAR-ra jellemzé va-
sarldi elényoket. A frissdruk és a népszerd mar-
katermékek mellett a vev6k megtaldljak a kivald
mindségd, kedvezd aru SPAR sajat madrkds ter-
mékeket, csakugy, mint a kiilonleges fogyasztoi
igényeket kielégitd arucikkeket, valamint a hely-
ben siit6tt pékarukat.

reanang P
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A PESTERZSEBETI INTERSPAR A TELJES
KULSO-BELSO ATALAKITAS UTAN

2016-ban a vdllalat
kozel 20 milliard forintot
kéltott beruhdzdsokra,
24 Uizletet alakitottak at,
€s 4 sajat uzlettel

béuiilt a hdldzat.

07

) UZLETEK

NC'STT A BUDAPESTI

UZLETEK SZAMA

Szaztizenegyre emelkedett a f6varosban miko-
d6 SPAR druhdzak szdma novemberben, amikor
a Cityzen irodahdzban megnyitott a cég Uj szu-
permarkete. A 600 négyzetméteres {izletben a
legfrissebb arculatot tiikrozve készilt el a cse-
megepult és a latvanypékség, valamint 0j beren-
dezési koncepcid szerint valdsitottak meg a belsé
teret: a bejarat utan alacsony butoros — ezdltal
kénnyen attekinthet6 — pékdru és zéldség-gyu-
molcs részlegen at juthatnak el a vevék a cseme-
gepultig.

MEGUJULT A KEREPESI UTON
LEVO SZUPERMARKET

Az év egyik legnagyobb beruhdzdsaként — tobb
mint 750 millié forint értékd atalakitds eredmeé-
nyeként - igazdn impozdns, modern aruhaz fo-
gadja novembert6l a vdsarlékat Budaepsten, a
Kerepesi ton. A boltbelsét a SPAR 4j druhdzmo-
dellje szerint alakitottdk ki: egyediilallé médon

2016-BAN ATEPITETT UZLETEK

40 SM Budapest Szentmihalyi it 23.

59 SM Budapest Kikoto u. 8.

16:SM Budapest Rézsa u. 77.

424SM (sorna
708 SM Kaposvar Honvéd u. 57.
104 SM Budapest
215M Budapest

Erzsébet K. u. 5.

Erzsébet krt. 24

8254 M Budapest Kerepesi (it 73.

108 SM Budapest Zrinyi u. 1. (Kossuth)

262 SM Gdrdony (Balatoni t) Szabadsdg Ut 70.

572SM Harkdny Ady Endre u. 1/a.

281 SM Stimeg 84-es fout

866 M Sajészentpéter Kossuth u. 96.

667 SM Szolnok Varosmajor u. 34.

17SM Budapest Istvdn it 10.

668 M Szolnok Boldog Sandor Istvan u. 25/A.
Nyirpalota u. 2-4.

Nyirpalota u. 54. (Paskomliget u.)
602 M Hodmez6vdsarhely — Andrdssy u. 8.

21TM Szentgotthard Hunyadi Gt 21.

670 M Torokszentmiklds Kossuth Gt 138-142.

360 SM Esztergom Damjanich Ut 2.

166 SM Budapest Kéroly krt. 22-24.

44 M Budapest
43SM Budapest

Vasutastelep utca (Szentkorona u. 18.)

A MEGUJULT KEREPESI UTI SPAR
BELSO TEREI

hitoétt ital részleget hoztak létre és SPAR to Go étterem is
varja a vasarlokat. Az egészségtudatos étkezés hivei onki-
szolgalé salatabarbol valogathatnak, emellett kibéviilt az
zlet helyben késziilt saldta- és szendvicskindlata is.

A f6 homlokzatra teljes feliiletén fliggonyfal keriilt, igy
nemcsak természetes fény dramlik az tizlethelyiségbe, de
az utcdrdl is jol belatni. A fejlesztés sordn a boltberende-
zés nagy reszeét kicserélték: az eladétérbe LED-vildgitdst
szereltek, az Gj hlit6butorokra ajtok keriiltek, valamint h6-
szivattyus komfort f{it6- és hiitérendszert épitettek be.

UJ SZUPERMARKET SZOMBATHELYEN

A tdrsasag tavaly szeptemberben nyitotta meg SPAR {iz-
letét Vas megye székhelyén, a Savaria Plazaban, ahol szé-
les druvalaszték, helyben siitott pékdaruk és ujdonsagként
SPAR to Go étterem is vdrja a vasdrldkat. A vdllalat a ni-
vos aruhdzi kép és a széles korli szolgaltatdsok biztosi-
tdsan tal minden tzlet kialakitdsakor szem el6tt tartja
az energiatakarékossagot is, igy ebben a szupermarket-
ben szintén LED-lampak vilagitanak és a legujabb kornye-
zetvédelmi eldirasoknak megfeleld, modern hiitérendszer
és épiiletfeliigyeleti rendszer mikadik.

ISMET ,,AZ EV BOLTJA” DiJ

A SPAR 2015 UTAN 2016-BAN 1S ELNYERTE
+AZ EV BOLTJA” CIMET, MEGHOZZA A 174. SZAMU,
BUDAPESTI MAMMUT BEVASARLOKOZPONTBAN

MUKODO EGYSEGEVEL.
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2016-BAN 43 UJ ARUHAZ NYILT
A SPAR PARTNER PROGRAM

TUL A 100. UZLETEN

2016 szeptemberében érte el a blvos szazat
a SPAR franchise programban megnyilt Gzletek szama.
A folyamatosan béviuld haldzathoz tartozo magankereskeddk
dsszesen tdbb mint 1300 embernek biztositanak
munkat orszagszerte.

FRANCHISE SZAMOKBAN

+ 2016 EV VEGEN OSSZESEN 116 UZLET
MUKODOTT A PARTNERSEGI PROGRAMBAN.

+ A SPAR 81 MAGANKERESKEDOVEL KOTOTT

SZERZODEST ORSZAGSZERTE.

« AFOLYAMATOSAN BOVULO FRANCHISE

TOBB MINT 1300 EMBERNEK AD MUNKAT.

+ ABOLTOK FORGALMA EVES SZINTEN

MEGHALADJA A 30 MILLIARD FORINTOT.

+ AFRANCHISE UZLETEK 52 SZAZALEKA

A FOGVAROSBAN TALALHATO.

A SPAR folyamatosan és kiemelten tdmogatja
a franchise partnereket helyi és orszagos rek-
lamkampdnyok segitségével.

A 100. FRANCHISE UZLETROL

Az 500 négyzetméteres Ungvar utcai bolt
a szeptemberi nyitdsra kiviil-beliil megujult.
A mintegy 90 milli6 forintos beruhdzds a Nem-
zeti Bank Novekedési Hitelprogram segitségeé-
vel, a Raiffeisen Bank kozremiikodésével va-
l6sult meg. A boltnyitds Gj munkahelyeket is
teremtett. Az lizlet polcain a SPAR orszdagszerte
megszokott gazdag druvdlasztéka kapott he-
lyet, és a vdsarlokat friss zoldség-gytimolcs,
csemegepult, hispult és latvanypékség is varja.
Ezek mellett mirelit-, széles szarazaru-kindlat
és tejtermékek gazdag vdlasztéka teszi teljessé
a kindlatot, kéztiik a SPAR sajat markds termé-
keinek jelent@s része.

A 100. FRANCHISE UZLET BUDAPESTEN, AZ UNGVAR
UTCABAN NYILT MEG SZEPTEMBERBEN

saknem napra pontosan négy évvel az
C els6, mori partneraruhdz nyitdsa utdn,

2016 szeptember elején Budapesten nyi-
tott meg a SPAR franchise program szdzadik
egysége. A zugléi Ungvar utcdban taldlhaté tz-
let csalddi tulajdonban mtikodik: Bruzsa Gabor
és Bruzsané Révész Timea a jovébeni fejlédési le-
hetdségeiket alaposan mérlegelve déntottek ugy,
hogy csatlakoznak a SPAR markdhoz.

ERDEMES CSATLAKOZNI

A SPAR Magyarorszdg halézatfejlesztése so-
ran nagy szerep jut a csaladi vallalkozdsoknak.
A vdllalat a jov6ben is keresi azokat a mindségi

kiszolgdlds mellett elkotelezett partnereket, akik
megtartva sajat 6ndllésagukat, szivesen csatla-
kozndnak a programhoz. A franchise program
keretében a kiskereskeddk szamos elényt élvez-
nek: széles druvdalasztékot, heti hatszori dru-
szallitast, Kkiterjedt marketingtdmogatdst és
promdcidkat, de a korszer(i informatikai rend-
szer, valamint a SuperShop hilségprogram is
elérhet$ szamukra. A kis tizletek integrdldsa a
SPAR franchise halézatba ugyanakkor a helyi
lakossagnak is elényds, mert a kérnyékbeli, ugy-
nevezett kényelmi boltok kindlata igy jelentGsen
bévilhet, tébbek kozott a SPAR széles sajat mar-
kas termékkindlatdnak koszonhetGen.

A franchise program keretében
a kRiskereskeddk szamos elényt
élueznek: széles aruvdlasztékot,
heti hatszori aruszallitast,
kiterjedt marketingtamogatdst
és promociokat.
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EGNUM HUSUZE

es Oktatokozpont

HUSUZEM

Az évente tdbb mint 30 millid kilogramm sertéshust

értékesité SPAR az egyetlen kiskereskedelmi vallalat, amely

sajat husizemmel rendelkezik Magyarorszagon.

z lizem szeletelGrészleggel és oktatokoz-
Aponttal is boviilt az elmdlt két évben,
mely fejlesztés magaval hozta a szorti-
ment bévitését is: a szeletelt termékek valasz-
téka huszonhdromra nétt. Ezen cikkek 100

grammos kiszerelésben, védégazas és vakuum-
csomagoldsban kertiltek forgalomba.

2016-0S UJDONSAGOK

Aprilisban tjsajat mérkds, elére csomagolt termé-
keket, a REGNUM STEAK-eket vezetett be a hus-
Uzem:

+ Regnum marha bélszin steak

+ Regnum marha hatszin steak

+ Regnum marha rostélyos steak

+ Regnum marha fehérpecsenye steak

+ Regnum marha tatdr beefsteak fliszerezett

Augusztusban elindult a SPAR trappista sajt
daraboldsa, ezzel is konnyitve, segitve a bolti
folyamatokat. Az év utolsé heteiben pedig uj, ki-
valé mingségli REGNUM termékek kertiltek az
Uzletekbe:

+ Regnum koktél virsli

+ Regnum tinnepi sonka

+ Regnum jubileumi sonka

+ Regnum extra sonka

Ezenkiviil 7 millié tdlca hiust csomagoltak be
a SPAR, INTERSPAR és franchise druhdzak sza-
mara. A 75 kiilonféle sajat markas histermékbol
—Regnum, SPAR és S-Budget markanevek alatt —
11,3 millié kilogrammot gydartott az tizem, emel-
lett 393 tonna sajtot szeletelt és darabolt fel.

- o e
SR
S —— < - % _. .

-

AHUSUZEM FEJLESZTESE
OT HONAP MUNKALATAI SORAN 160 TONNA

ACELSZERKEZET ALA 300 KOBMETER BETONT ONTOTTEK,

S A KOZEL 3000 NEGYZETMETERES UJ SZARNYBA

18 KILOMETERNYI ERGATVITELI KABELT, VALAMINT 2900
METER VIZVEZETEKET TELEPITETTEK. A REGNUM HUSUZEM
ES OKTATOKOZPONTRA FORDITOTT BERUHAZAS ERTEKE

A 2015-0S BERUHAZASSAL EGYUTT A KEZDETEKTOL
MEGHALADJA A 10 MILLIARD FORINTOT.

A 75 kulénféle sajat markas
hustermékbdl 11,3 millid
kilogrammot gyartott az tizem.

A JOVO HENTESEIT KEPZI
BICSKEN A SPAR

A SPAR Magyarorszdg egyik alapelve, hogy a biz-
tos jové az utdnpotlds nevelésében és a munka-
tarsak folyamatos képzésében rejlik, ezért a ko-
rabban csak hustizemként m(ikéd6 egység ma
mar szakmai mdhelykeént is funkciondl. Az okta-
toteremben egész évben zajlottak a képzések: 24
frissaru-tertletvezetd, 53 TOP eladd, 216 hdléza-
ti munkatdrs és 30 franchise partner sajdtitotta
el a hentes és huspult szakmai fogdsait.

2016-BAN A HUSUZEMBEN...

szarvas- ﬁ
marha
millié

KILOGRAMM &)

bontott marhahus

424000 %

darab félsertés

millié kg bgntott

SERTESHUS @

keriilt feldolgozasra.

KARACSONYRA: NAGY HUSKONYV

KULONLEGES KIADVANNYAL AJANDEKOZTA MEG A HAZIASSZONYOKAT

A SPAR. A NAGY HUSKONYV RESZLETESEN BEMUTATJA, AMIT A FRISS
HUSOKROL TUDNI KELL, EMELLETT HASZNOS TANACSOKKAL, RECEPTEKKEL
ES TIPPEKKEL SEGITI A LEGFINOMABB FOGASOK ELKESZITESET. A KONYV
CELJA, HOGY BEMUTASSA, MILYEN SOKFELE MODON HASZNALHATO FEL

A MINGSEGI FRISS SERTES- ES MARHAHUS. A KIADVANY A SERTES ES

A MARHA RESZEIT IS ISMERTETI — A HENTESPULTNAL VALO ELIGAZODAST
SEGITENDG -, MAJD TANACSOKAT AD A KULONBOZO HUSFELEK
ELOKESZITESEHEZ, TAROLASAHOZ, FUSZEREZESEHEZ ES ELKESZITESEHEZ.
MINDEZEKET KULONLEGES RECEPTEKKEL, VALAMINT AZ IGAZI INYENCEK
SZAMARA OSSZEALLITOTT BORAJANLOVAL KORONAZZA MEG.

 HUSKONYV
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SPAR-MARKATERMEKEK

A SPAR SAJAT MARKAI

SUPERSHOP

A sajat markas termékek a SPAR Magyarorszag életében
a kezdetektdl fogva jelentds szerepet téltdttek be.
A SPAR magas ismertsége garantalja a sajat markas
termékeinek toretlen népszerlségéet.

DES PAR[N
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dra a vasarlok is felismerték, hogy a sajat mar-
Mkds termékek ara alacsonyabb, de ez egydlta-

lan nem jelent rosszabb mindséget. Az is el-
terjedt a koztudatban, hogy a sajat mdrkads termékeket
részben ugyanazok az ismert hazai és nemzetkozi valla-
latok gydrtjak, amelyek markdikkal régota jelen vannak
a piacon. Tobbek kozétt emiatt is kiemelten fontos része
a termékfejlesztési stratégianak, hogy ezen termékek
mindsége mindig megbizhato legyen.

OLASZ iZEK - DESPAR

O0SSZEL MAR HAGYOMANYT TEREMTVE,
AZ ,OLASZ HETEK” AKCIO KERETEBEN CSAKNEM

NEGYVENFELE AUTENTIKUS OLASZ ALAPELELMISZER KE-

= b
S pamin

giteni a vasdrldk kulonb6zé igényeit. A tavalyi évben is
folyamatosan béviilt, cserélédott ezen termékek kore,
némelyiknek valtozott az életutja, legyen sz6 a szallito-
jakivalasztasarol, a beltartalomrol, a receptirarol vagy
akar a kiilesinrél, azaz a csomagolasrol.

EGZOTIKUS iZEK, NEM CSAK
VEGETARIANUSOKNAK:

SPAR VEGGIE BY NENI

Uj izvilaggal gazdagodott a SPAR fiizletek kindlata az
els6 negyedévben, miutdn a vdllalat megkezdte az
Ausztridban mdr nagy népszertiségnek érvendé SPAR
Veggie by NENI termékek forgalmazdsat Magyarorsza-
gon. A cég Uj termékcsaladja nem kizdroélag a hismen-
tes életmdd kedvelGit célozza meg, hanem azokat a vd-

SUPERSHOP:
A legjobb torzsvasarloi
program

A ,,Global Brand Excellence - Best Loyalty Program
Award” dijjal immar hivatalosan is elismerték,
hogy a SPAR tébbpartneres térzsvasarloi programja
Magyarorszagon a legkiemelkedébb.

SuperShop Magyarorszdg legnép-
A szerlibb tébbvallalatos torzs-

vasdarldéi programja, amely tobb
mint 2,8 milli6 kdrtyabirtokossal és 50%
feletti hdztartds-lefedettséggel hid a ke-
reskedGk és a vasarloik kozott. A 2016 ap-
rilisaban elnyert dijat azok a vallalatok ér-
demlik ki, amelyek a kdrtyabirtokosok és a
programban részt vevd partnerek szama-
ra kolesonos elényt biztositanak, hosszu
tavu kapcsolatot épitve a térzsvasarlok és
a mdrkdk kozott. A rangos nemzetkozi el-
ismerést a SuperShop innovativ szolgal-
tatdsaival és a fogyasztok életének szin-
te minden szegmensét lefedd kindlataval
nyerte el. A program a t6rzsvdsdrlok jutal-
mazasdan tal szdmos, a kereskedelmet és
szolgaltatdsokat tdmogatd megolddst ki-
ndl partnereinek.

FORGALOMNOVELG
PROMOCIOK

Néhdny példa a SPAR-csoport aruhdzaiban

A BRANDTREND RESZEROL KOSZEGI ANDRAS ES DR. TRUNK
ZSUZSANNA UGYVEZETO IGAZGATOK ATADJAK A DIJAT

A SUPERSHOP KEPVISELETEBEN HOVANYECZ NORBERT UGYVEZETO
IGAZGATONAK ES PAP ATTILA MARKETINGVEZETONEK

Digitalizalt matricds pontgyiijté fiizet: hosszi

RULT BELISTAZASRA A SAJTOKTOL A PIZZAN AT EGESZEN
A TESZTAFELEKIG A DESPAR TERMEKEKBOL. EZ AZ EGY-
SZERI KAMPANY IMMAR EVROL EVRE BIZTOSITJA VASAR-

is hasznalt —immdr a hdlézat rendszerében
automatizadlt - promociokbdl, melyek célia a

sarlokat is, akik szeretik kiprobdlni az Gj izeket, ételeket.
A jelenleg kaphatd termékcsaldd vegan, illetve lakto-

tavu forgalomnovelés;
Online és print kuponok: vasdrlds/szolgdltatas

LOINKNAK AZ IGAZI OLASZ {ZVILAGOT.

A vdllalat mintegy 2200-2400 terméket tart a szorti-
mentben, tobb mint htszféle markanév alatt. A diszkont
kategériat megcélzd S-Budget termékek arukkal, a SPAR
markatermékek bg valasztékukkal, a SPAR Natur*Pur
Bio, a SPAR Free From vagy a SPAR Vital termékek pe-
dig specidalis ismérveikkel (biomindség, glutén- vagy lak-
tdzmentesség, egészségtudatossdg stb.) probaljak kielé-

vegetdridnus étrendet kovetd, egészségtudatos fogyasz-
toknak is tokéletes valasztds. A termékek a keleti konyha
kiilonleges izeivel, alapanyagaival és fliszereivel vdlto-
zatossa teszik az étkezést. Minden SPAR Veggie by NENI
termék az Eurépai Vegetdrianus Szévetség V cimkéjével
van elldtva, mely zdrjegy biztositja, hogy nincs his vagy
husbdl késziilt termék a készitményekben, ezenkiviil ga-
rantdlja az el8irasok szigoru betartdsat és a termékek
fliggetlen ellendrzését. Minden V cimkével ellatott ter-
mék garantdltan vegan vagy vegetdrianus.

MEGUJULT SAJAT MARKAS FELVAGOTTAK

2016-BAN ELINDULT A GYARTAS A REGNUM HUSUZEM SAJAT SZELETELORESZLEGEBEN,
ETTOL KEZDVE A SPAR ES REGNUM SZELETELT FELVAGOTTAK MEGUJULT RECEPTURA-

VAL ES GRAFIKAVAL KERULTEK AZ UZLETEKBE.

forgalomosztonzés és természetesen a ve-

vGszdm novelése:

« Hiiségkupon: kumuldlt vasarlas/szol-
galtatds igénybevételével végosszeg
utani jutalmazads;

+ Terminal-slip kupon: dtlagkosar-néve-
1és és ,térjen vissza” motivdcio;

igénybevételének dsztonzése;

Extrapontok: akcio a termék/szolgdltatds
aranak erodalasa nélkiil;

Egyedi szazalékos kedvezmények: vasarlds/
szolgaltatds igénybevételének 9sztonzése;
Egyedi arak: vasarlds/szolgdltatds igénybe-
vételének dszténzése.

2016-BAN CSATLAKOZOTT UJ SUPERSHOP PARTNEREK:

BELLOZZO OLASZ ETTEREM, JEGY.HU ONLINE JEGYERTEKESITO, NETPINCER ONLINE ETELRENDELESI
PORTAL, BESTBYTE MUSZAKI ARUHAZ, PAPIRMADAR PAPIR-IRO-IRODASZER UZLETEK.
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marketingaktivitasok

A SPAR Magyarorszag 2016-ban Unnepelte hazai piacra
lépésének 25. évforduldjat. Ennek alkalmabdl nagyszabasu
marketingkampanyt folytatott egész évben: rendkivili
akciokkal és izgalmas nyereményjatékokkal varta vasarloit.

arciusban a vdsdrléknak lehetGségiik
M nyilt rendkivilli kedvezménnyel SPAR

ajandékkartydkat vasarolni, az ezt ké-
vet( sziilinapi promdciok sordn pedig ingyen ter-
meéket, illetve sorsjegyet kaptak a pénztaraknal.
Egy madsik akciéban a sziilék foghattak dssze és
kozosen gyUjthették a blokkokat, hogy 6k nyer-
jék a kisorsolt osztalykirandulasok egyiket.
A Sziilinaptiindérrel - vagyis Ordég Nérdval, aki
egész évben a kampdny arca volt — is alkalmat
kindltunk egy koéz6s kép elkészitésére tizlete-
inkben, de nagy sikert aratott Horvath Ilona le-
gendds szakdcskonyvének jubileumi kiaddsa is.
A masfélszeres SuperShop pontbevdltas lehetd-
ségével is sokan éltek, erre az év sordn ket alka-
lommal is lehetdség nyilt.
A két legnagyobb nyereményjaték oktdberben és
novemberben valdsult meg: a ,Milliényi nyere-
meénnyel varjuk!” aktivitds keretében 25x1 mil-
li6 Ft mellett egy Nissan Pulsar személygépko-
csi is gazdara taldlt, mig a ,,25 dlomnyeremény”
promdcidoban a vasarlék vdlaszthattdk ki, mit
szeretnének megnyerni a 25 kiloénb6zd, egy-
ardnt nagy értékd és tités nyeremény koziil.
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A LMILLIONYI NYEREMENNYEL VARJUK!”
PROMOCIO NYERTESEI
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HUSEGAKCIOK, PROMOCIOK

HUSEGAKCIOK EGESZ EVBEN

A vdllalat a mindségi kereskedelmi szolgaltatds
mellett kiilonleges kedvezményeket nyujtéo hi-
ségakciokkal is varja vevéit. Ez utobbiak nagyon
kedveltek, hiszen magas mingségli markatermé-
kekhez igen kedvez@ aron lehet hozzdjutni.
Tavaly, év elején az tizletek prémiumkategérids
WMF tdroldedényeket és konyhai kiegészitéket
kinaltak oridsi kedvezménnyel.

Tavasszal Garfield tért vissza és magaval hoz-
ta a rekorder dllatokat is: 3000 Ft-onként és a
megjelolt termékek utdn ajandék z6ld matrica-
csomag jart a vasarloknak, illetve a kasszaknal
99 Ft-ért megvdsarolhat6 volt a kék matricacso-
mag, valamint 599 Ft-ért a gyjtéalbum is.
Nydron MOVE és ZWILLING prémiummindségii
flird8szobai és szépségdpoldsi termékeket lehe-
tett — a gyUjt6fiizetekbe ragasztott pontokkal —
megvasdrolni, akar 70%-os kedvezménnyel.

A SPAR ,A kis kedvencek titkos élete” cimd ani-
mdciés film fészerepl6it is elhozta vasdrldinak.
A hiiségakcioban 36 kiilonleges lentikuldris kar-
tya, gytjtéalbum és egyedi kdrtyagyjté doboz
volt elérhetd.

Majd az év végén a hliséges vdsdrlok ismét
a WMF praktikus termékeit szerezhették be
kedvezmeényesen: a ,Mix & Match” technolégid-
nak kszonhetden az edények és a porcelantalak
kombindlhatok és dsszeilleszthetdk.

ONLINE JELE'NLET'- 2016-BAN
120 NYEREMENYJATEK

2016-ban az online aktivitdsokat is a 25 éves szii-
letésnap témdja hatdrozta meg. Az évforduléra
készitett www.25ev.spar.hu oldalon minden fon-
tos esemény és ajanlat megtaldlhatd volt,a SPAR
kozosségi oldalainak felhaszndléi pedig egész év-
ben izgalmas nyereményjdatékokban vehettek
részt. Tavaly 6sszesen 120 nyereményjaték var-
ta az érdekléddket, melybdl kozel husz a nagy-
szabdsu sziiletésnapi kampdanyhoz kapcsolddott.
A jatékok rendkiviil népszertek voltak a vasarlok
korében, koszonhetGen az exkluziv és nagy 0sz-
szegl nyereményeknek. A SPAR Magyarorszdg

FURGDJON A
KEDVEZMENYE

2 Ki5 KedvEnCex
TilKos elele
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a digitalis hirdetések, illetve a kdzosségi média teriiletén tovabb-
ra is az élen jar, mig Facebook-oldalaval tovabbra is megdrizte
vezet( szerepét a hazai kereskedelmi lancok kozott.

SPAR-ELETMOD - A TUDATOS
TAPLALKOZASERT

Oktéberben indult el az azéta is igen sikeres SPAR Eletméd pro-
jekt, amely sordn a SPAR és INTERSPAR iizletekben megnoveke-
dett a kiegyenstlyozott étrendet tamogatd élelmiszerek szima.
A kindlat bévilésével az druhdzak polcain nagyobb feliiletet,
valamint sajat szinkddot, piktogramot kapott az alabbi 6t ter-
meékesoport: laktdzmentes, gluténmentes, biotermékek, specia-
lis élelmiszerek, illetve a tudatos tapldlkozadst segitd élelmisze-
rek. Errdl tobb feliileten is tajékozodhattak a vasarlok. Egy 12
oldalas brostra késziilt, ami a boltokban kertilt kihelyezésre,
emellett éridsplakat, city light és szérdlapos megjelenés is segi-
tette a megismertetést.
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a kepzesekben is

A SPAR hitvallasa szerint a siker kulcsa
a munkatarsakban rejlik, ezért szakmai

felkészUltséglk kiemelten fontos.

ogy fejlédésiik folyamatos legyen, a vdl-
H lalatnal folyamatosan képzik a kiilonfeé-

le teriileteken dolgozd kollégakat, a kind-
lat pedig évrél évre béviil. Az oktatdsi program
ugy all 6ssze, hogy valamennyi teriilet munka-
tdrsa szamdara segitségiil szolgalhasson. Képzik
afrissdru teriiletre Gjonnan belépdket, valamint
az alapoktatdson kiviil ismétlé kurzusokon is le-
hetdség van részt venni. Természetesen a friss
terliletek mellett pénztdrosi, vezet6i, kommuni-
kacids képzéseket is szerveznek, melyeket tar-
talmukban és idébeosztdsukban gy dllitanak
6ssze, hogy a lehetd leghasznosabbak legyenek.
Fentieken kiviil az druhdzakban képzik az un.
tanuloéfeleldsoket is, 6k foglalkoznak az iizletek-
ben szakmai gyakorlatukat t6lt6 didkokkal.
Szakiskoldsok szamdara a vdllalat évente meg-
rendezi a SPAR Kivdlé Tanuléja versenyt, mely-
nek keretében 2016-ban 47-en versengtek a kiva-
16 tanulénak jaro cimeért.
A magas szinvonalu TOP Eladd és SPAR Mester-
képzések szintén komoly népszerliségnek érven-
denek: az tzlethdlézatban dolgozdk 2016-ban
is éltek a részvétel lehetGségével, és 62-en is ok-
levelet szereztek. A vdllalat ugyanakkor nem-
csak helyszini és gyakorlati oktatdsokat szer-
vez; e-learning tananyagokat is alkalmaz az
oktatdsban, melyek a pékdru ismereteitél a hus-
bontdson at a hungarikumokig igen széles isme-
retanyagot 6lelnek fel.

A SPAR TOBBSZINTU KARRIERPROGRAMJA

GYAKORNOKI PROGRAMOK
TRAINEE PROGRAMOK - FOISKOLAS GYAKOR-

NOKOK + NEMZETKOZI GYAKORLATON RESZT VEVOK

DOLGOZOI KARRIERPROGRAMOK
TOPELADOKEPZES . SPAR-MESTER-KEPZES
KEPZESEK VEZETOKNEK

VEZETOI KESZSEGFEJLESZTES + COACHING

>

UJABB DUALIS KEPZES

A SPAR - a gazdasagi tdrsasagok koziil — el-
s6keént csatlakozott a dudlis féiskolai/egyete-
mi képzéshez. 2016-ban uUjabb felsdoktatdsi
intézménnyel, az Edutus Féiskolaval is megdl-
lapodast kotott, melynek eredményeként dudlis
képzés keretében tovabbi hallgatékat fogad val-
lalati gyakorlatra.

Ez miért j6? A dudlis képzés nagy el6nye, hogy
egyetemi éveik alatt a hallgatok elsajatitjak a
SPAR specifikus munkafolyamatokat és lehet6-
ségiik nyilik arra, hogy sajdt igényeiknek megfe-
lel6 képzésben vegyenek részt, az oktatds végére
pedig teljes értékd kollégakka valhatnak. 2016-
ban 11 {6 dudlis hallgatd téltétte a gyakorlati ide-
jét a vallalatndl.

TOBORZOIRODA
A BELVAROSBAN
A kiskereskedelemben egyediilallé modon, a po-
tencidlis munkavdllalok kézvetlen és hatékony
elérése érdekében a SPAR decemberben megnyi-
totta els Karrier irodajat Budapesten, a Nyugati

EGYEZTETES A DUALIS KEPZES RESZLETEIROL

SZEMELYZETFEJLESZTES

ehetse
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A BELVAROSI TOBORZOIRODA

téri szupermarket mellett. A cég kozvetlenebb
kapcsolat kialakitdsdara torekedett az dllaskere-
sGkkel, ezért dontott a kitelepiilés mellett.

A Nyugati téri druhdzban taldlhaté irodaban
két HR-szakért6 varja az érdekléddket, akik sze-
mélyes tdjékoztatdst biztositanak a munkat ke-
res6knek, igy rendhagy6é médon az dllasinterju
és a konkrét jelentkezés el6tt minden egyes mun-
kaval kapcsolatos kérdésre valaszt kaphatnak.
Az egyes poziciokra természetesen azonnal je-
lentkezni is lehet, és akar interjlidépont egyez-
tetésere is lehet6ség van a megpdlydzni kivant
allas kapcesan.

JTesztjelleggel nyitottuk meg a toborzdirodat Bu-
dapesten, a késGbbiekben orszagszerte tervez-
zik hasonldk inditdsat, ha ez bevdlik. A SPAR,
mint értékteremtd csalddi vallalkozds, hosszu
tdvon tervez Magyarorszdgon: folyamatosak
az Uzletnyitasok és a -fejlesztések, ezért sziiksé-
glnk volt, van és lesz is a megbizhatd, motivalt
munkatdarsakra. Szeretnénk még vonzobb mun-

2016-0S KEPZESEK:

gyakornok

SPAR KIVALO TANULOJA 2016:

A DONTOS CSAPAT

dolgozéi
képzésekben
részt vevék
szama

kahellyé vdlni, hiszen ndlunk j6 a hangulat, ki-
szamithatd a jovG és versenyképesek a fizeté-
sek, illetve a béren kiviili juttatdsok” — mondta
Maczelka Mdark, a SPAR kommunikacids vezetdje.

KELL A MUNKAERO

A SPAR folyamatosan keres eladékat, pénztaro-
sokat, arufeltoltéket, konyhai kisegitéket, sza-
kdacsokat, henteseket, részleg- és osztalyvezetd-
ket Budapest egész teriiletére. A vdllalat varja a
févdrosi vagy a vonzdskorzetben é16, akdr pad-
lyakezdd érdekl6ddk jelentkezését a toborzé-
irodaban. Elsésorban azokra szdmitanak, akik
érdeklédnek a kereskedelem irdnt, szivesen
dolgoznanak SPAR vagy INTERSPAR druhaz-
ban, akik szamdra fontos, hogy egy stabil hat-
terd cégnél, hosszu tavon, bejelentett munkavi-
szonyban dolgozhassanak.
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A SPAR
mint munkaltato

A SPAR Magyarorszag sikeres mikddését dolgozdinak
kdszdnheti, igy az orszag egyik legnagyobb
munkaadodjaként mindent megtesz munkavallaldiért.

Az elégedett munkavallalo
elégedett vasarlokat vonz.

A MUNKAVALLALOK
MEGBECSULESE

A SPAR Magyarorszdg szerint a megbecsiilt
munkatdrs a minéségi kereskedelmi tevékeny-
ség alapja, hiszen az elégedett munkavallalé elé-
gedett vasdrlokat vonz. Ennek egyik tdmogata-
saként 2016-ban is megrendezése kerilt a mar
hagyomanynak szamitd Arany Feny§ verseny.
Az lizletek szamara meghirdetett, egész évet fel-
6leld, sajat szervezés(i megmérettetés soran kii-
16nb6z6 szempontok alapjan, kategdridnként
pontoztdk az iizleteket, valamint prébavasar-
lasok sordn térképezték fel az egyes aruhdzak
szolgdltatdsdnak szinvonaldt, hiteles és meg-

bizhat6 vevdi véleményt kapva igy. Ezeket 6sz-
szegezve alakult ki a végeredmény, amely egy
gala keretén belil kertilt kihirdetésre. A nivos
esemény sordn nemcsak a verseny gydztesei ve-
hették at dfjaikat, hanem az Ev szakembereit —
logisztika, htsiizem és az értékesitésen dolgozo
kollégdk munkdjat - is elismerte a vallalat, va-
lamint a Vass Sandor-emlékdij is gazdara taldlt.

MEGERI A SPARNAL

DOLGOZNI

A SPAR Magyarorszag szamdra fontos, hogy a
lehetd legtobb tertileten kifejezhesse a dolgozok
irdntimegbecstlését. Avallalat évek dta kiilénbo-
z6 béren kiviili juttatasokat, dolgozéi kedvezmé-
nyeket biztosit, igy, mint alacsony mobiltelefon-
el6fizetési dijak, kivald kondicidkkal rendelkezd
bankszdmlacsomagok, és kizdrélag SPAR-dol-
gozoknak sz6l6 egyedi tidiilési ajanlatok, kedvez-
ményes szorakozasi lehetdségek. 2016-ban is sok
munkavallalé haszndlta kedvezménykdrtydjat,

amely egész évben 5%, kiemelt id6szakokban (pl.:
husvét) pedig 10% engedmeényt biztosit a vdlla-
lat Gizleteiben torténd vasarldsok végosszegébil.
Ezeken feliil t6bb mint tiz éve iskolakezdesi ta-
mogatdsban részesiilnek az erre jogosult mun-
katdrsak. Egyediildllé mddon a cég 13. havi fize-
tést is biztosit a tébb mint egy éve itt dolgozok
részére.

KOSZONET A HUSEGERT

A dolgozdk lojalitdsat mutatja, hogy 2016-ban
tobb mint 6000 munkavdllald allt 5 éve a valla-
lat alkalmazdsdban. A SPAR-csalddban a hiisé-
ges dolgozok kozponti szerepet toltenek be, hi-
szen a vezetés tudja, hogy egy erés és stabil cég
alapjat a lojalis dolgozok alkotjak. Ennek kifeje-
zéseként azok az alkalmazottak, akik tobb mint
5 éve hozzdjarulnak a vallalat sikereihez, éven-
te 40 ezer forint béren kivili juttatdsban része-
stilnek. Azok a lojdlis dolgozok pedig, akik 15, 25
vagy 40 éve folyamatos munkaviszonyban dll-
nak a SPAR-ral vagy jogel6deivel, hivatalosak
egy lnnepségre, amely Kifejezetten értlik, ne-
kik keriil megrendezésre. A rendezvény kerete-
in belil ajandékokkal koszontik Gket, valamint
itt bucsuztatjdk az év sordn nyugdijba vonuld
kollégdkat is. Tavaly kozel 400 6 vehetett részt
a neves eseményen.

FOLYAMATOS KOMMUNIKACIO

A SPAR t6bb mint 13 000 dolgozd kozétt bizto-
sitja a gyors és megbizhatd informdciéaram-
last annak érdekében, hogy minden alkal-
mazott naprakész legyen a vdllalatot érintd
hirekben. A SPAR szamara fontosak a kollégak
észrevételei, ezért évente t6bbszor kérdbivek-
kel mérik fel véleményiiket a munkdjukat érin-
t6 kérdésekben.

ERDEKESSEGEK 2016-BOL:

A dolgozdk

N%

teljes munkaidés,

9%

részmunkaidoés.

SPAR GYERMEKTABOROK

A mdr hagyomdnynak szamité gyermektaborok
2016-ban is megrendezésre keriiltek. A nydri ta-
borozasi lehetdséget tavaly is téritésmentesen
vehették igénybe a dolgozok, ezzel is gyarapitva
gyermekeik élményeit. A kozkedvelt vértesbog-
lari lovastdbor mellett a békésdanfoki vizparti
élmeénytdabor, a mez8kovesdi Zsory Zsibongd, a
gyongyodsfalui Holdfényliget Kalandpark és Gj-
donsagként Balatonalmadi szolgalt helysziniil.

A dolgozdk

76%.aNO.

24%-a férfi.

a n6ék aranya
vezeto
beosztasban.

39k

a munkatarsak
atlagéletkora.

A cégnél eltoltott
atlagos id6é

6,9:,

mely évrdl évre né.

2016-BAN HAT TURNUSBAN TOBB MINT HATSZAZ GYERMEK
ELVEZHETTE A NYAR OROMEIT A SPAR TAMOGATASAVAL
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A SPAR
a tarsadalomeért

A tarsasag életében 2016-ban is kdzponti szerepet
kapott a tarsadalmi szerepvallalas, hiszen a cég
filozofidjanak egyik alapja a kdz érdekeinek szolgalata.

Magyar Maltai
Szeretetszo

A SPAR TAMOGATASAT ELVEZO ORSZAGOS
TUZMEGELOZESI RAJZPALYAZATRA KOZEL
TiZEZER PALYAMU ERKEZETT

[ irrmn sl

rnem

L]
CinTeRS ARl

B0 T Rendelaintazet reszére,

ECEHAR

eszi ezt a sport és kultura teriiletén
T nyUjtott jelentés tamogatdsaval, az el-

esettek megsegitésével, a hazai termé-
kek népszer(sitésével, és nem utolsdsorban
az egészséges életmoddot népszerisits torek-
véseivel. A SPAR Magyarorszdg az elmult év-
ben t6bb mint 160 millié forinttal tamogatott
tarsadalmi céli kezdeményezéseket, intéz-
meényeket és rendezvényeket.

srtékil tamogatas az INTERSPAR-tdl
:-ar. & Jahn Ferenc Dél-pasti Kérhaz es

KIEPITETT TAMOGATASI
RENDSZER

A 2015-ben kialakitott tdmogatdsi folyamat
- melynek alapja a www.sparsegitokezek.hu,
amely 2013 6ta fontos eleme a tdrsasag CSR
politikdjanak—atlathatésagot biztosit a valla-
latnak, a tdmogatottak pedig egyenld esélyek-
kel palydzhatnak. Ennek k6szénhetéen a SPAR
szdmos teriileten tud segitséget nyujtani:

NEHANY TAMOGATOTT SZERVEZET

+ EGYUTT A SERULT EMBEREKERT ALAPITVANY

+ TEGYEL EGY SZEBB JOVOERT EGYESULET

+ MAGYAR WILLIAMS-SZINDROMA TARSASAG
« NAGYKOROSI ARANY JANOS

KULTURALIS KOZPONT

« HELLO WOOD ALAPITVANY

+ OSSZEFOGAS A SERULT GYERMEKEKERT KOZ-
HASZNU EGYESULET

+ AMATEMATIKA OSSZEKOT EGYESULET
- URES TER SZINHAZI EGYESULET

« FGVAROSI ONKORMANYZAT JAHN FERENC
DEL-PESTI KORHAZA ALAPITVANY

tobbek kozott az oktatdsban és az egészség-
igyben. A tdrsasdg célja ezzel a jol miko-
dé rendszerrel, hogy a lehet6 legtébb helyen
nyujtson segitd jobbot. Az etikus vallalati ma-
gatartds jegyében az 6sszes beérkezd kérelem
elbiraldsra kertiil, és az eredményrdél a palya-
z6 minden esetben értesitést kap. Tavaly kozel
hdromszdz tdmogatdsi, adomdanyozdi meg-
keresés érkezett, amelyekbdl tobb mint szaz
kedvez$ elbirdldsban részesiilt. Ennek ko-
szonhetGen dsszesen 22 millid forint keriilt
szétosztasra kiilonbozd szervezetek, intézmé-
nyek kozott.

ORSZAGOS
KATASZTROFAVEDELMI
FOIGAZGATOSAG

A SPAR Magyarorszag megbecstilése jeleként
évek 6ta tdmogatja a katasztrofavédelemben
részt veve kollégdk munkdjat. A vdllalat és az

A HAGYOMANYOS EV VEGI ADNI OROM! AKCIOBAN
HERCZEGH ANITA, ADER JANOS KOZTARSASAGI
ELNOK FELESEGE IS SZEREPET VALLALT

mgereintessilgalal

Alayvair hialiag

Orszagos Katasztrofavédelmi Féigazgato-
sag kozott 2015-ben stratégiai egylttmiko-
dés jott létre, melynek keretein beliil szamos
esetben nyujtanak egymasnak segitséget, ta-
mogatdst a felek. Ezentul az Orszagos Tlz-
megelGzési Bizottsdg feladatkérébe tarto-
z6 rendezvények, események létrejéttében is
segédkezik a vallalat, igy orszdgszerte t6bb
szakmai gyakorlat, valamint tzoltdszakmai
és tlzoltésport-verseny valésulhatott meg
a SPAR kozremikodésével.

A MAGYAR MALTAI
SZERETETSZOL-
GALATTAL EGYUTT-
MUKODESBEN
ELETRE HIVOTT
200 ES 500 FORINT
ERTEKU ADOMANY-
KARTYAKBOL
2016-BAN 8 MILLIO
FORINT TAMOGATAS
GYULT OSSZE.
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TEGYUNK A LEUKEMIAS
GYERMEKEKERT ES N
BETEGEKERT KOZHASZNU
ALAPITVANY

A szervezettel évek 6ta rendkiviil j6 kapcso-
latot dpol a SPAR, elismeri munkdjukat és
tdmogatja tevékenységiiket. Az druhdzlanc
minden hénapban t6bb {izletében biztosit he-
lyet az alapitvany munkatdrsainak, akik jo-
tékony célu lufihajtogatdssal hivjak fel a fi-
gyelmet munkdjuk fontossdgara.

MAGYAR MALTAI
SZERETETSZOLGALAT

=20 EVE EGYUTT

A Magyar Maltai Szeretetszolgalat és a SPAR
Magyarorszag 2016-ban Unnepelte straté-
giai egyuttmikodésiik huszadik sziletés-
napjat. Ebben az évben is bebizonyosodott,
hogy ez a partneri kapcsolat szdmos lehe-

A TOBB MINT 4000 VERSENYZOT SZAMLALO
SPAR BUDAPEST MARATONON
A CEGCSOPORTOT 323 DOLGOZO KEPVISELTE

= [ n e
L -

VERADOBARAT MUNKAHELY

2016-BAN A MAGYAR VOROSKERESZT ES AZ ORSZAGOS
VERELLATO SZOLGALAT ALTAL SZERVEZETT KOZPONTI
VERADOK NAPI UNNEPSEGEN A SPAR BICSKEI
KOZPONTJA MEGKAPTA AZ IGEN MEGTISZTELO

VERADOBARAT MUNKAHELY CIMET.

téséget rejt magdban, melynek bizonyitéka-
ként ismét tobb ezer rdszorulé mindennapi
nehézségein sikertlt enyhiteni. Valamennyi
iizletben folyamatosan megvasarolhatéak —
SuperShop pontokkal is — a szervezet 200 és
500 Ft-os cimleti adomanykdrtydi: ezekbdl
tobb mint 8 milli6 forint folyt be a mult év-
ben, az eladott szalagfiiles taskdk utdn pedig
4 milli6 forint értékben biztosithatott tGmo-
gatast a vallalat. Az év végén tartott hagyo-
mdnyos Adni Orém! akcié keretében meg-
mutattdk az emberek, hogy Gsszefogdssal
minden elérhetd. Az tzletlanc 165 druhd-
zdban 288,5 tonna tartds élelmiszert gyjtot-
tek a szeretetszolgalat 6nkéntesei, melybdl
33 ezer élelmiszercsomag késziilhetett el.

FELELOSSEGGEL

AZ ALLATOKERT

A SPAR Magyarorszdg a tarsadalmi szerep-
vallalas részeként az dllatok sorsat is sziv-
ugyeként kezeli, ezért egész évben segiti az
Orszagos Allatvédérség munkdjat. A szer-
vezet munkatdrsai 2016-ban tobb ezer kilo-
gramm dllateledelt gyUjtottek G6ssze SPAR
és INTERSPAR {izletekben, melynek kdszon-
het6en szdmos dllatvédelmi szervezet mi-
kodéséhez jarult hozza a vallalat. Azokat az
élelmiszereket, amelyek emberi fogyasztds-
ra mdar nem alkalmasak, dllatvédé szerve-
zeteknek, dllatmenhelyeknek, dllatkerteknek
juttatja el a cég. igy a vdllalat 117 szerveze-
tet 2800 tonna termékkel tamogatott, melyek
koziil e tdmogatas nélkil tobb is nehéz kortl-
meények kézott dolgozna.

(SR

A cég filozofiajanak
egyik alapja a R6z
erdekeinek szolgadlata.

165

aruhazbal

TONNA

tartés élelmiszer

szeretet-
csomag
talalt
gazdara.

25. BUDAPEST BORFESZTIVAL
A cégcsoport felelésségvallaldsa megjelenik
az orszagimazst erdsitd, a gasztrondmiai ér-
tékeket bemutatd rendezvények felkarolasa-
ban is. A vdllalat elkdtelezett a hazai borok
irant: évek 6ta f6tdmogatdja a Budapest Bor-
fesztivdlnak. A fesztival hagyomanyos Jo-
tékonysagi Bordrverésének felajanldsaibdl
pedig — a Magyar Maltai Szeretetszolgdlat
kozremiikodésével — ugyancsak hatranyos
helyzet(i emberek jutottak tamogatdshoz.

31. SPAR BUDAPEST MARATON
2016. oktéber 8-9-én immaron 31. alkalom-
mal keriillt megrendezésre a futdfesztival.
Ismét rekordszdmu nevezés érkezett: tobb
mint 28 ezren probaltak ki magukat a meg-
hirdetett tiz tav valamelyikén. Tavaly is szép
szammal érkeztek kilfoldi futék az esemeény-
re: 76 orszagbol 4270 f6 mérettette meg ma-
gat Magyarorszag egyik legfontosabb sport-
eseményen.

A verseny helyszinén, sajat standjandl a
SPAR masodik alkalommal gydjtott plissja-
tékokat, hogy az adomdnyokkal a csaldd nél-
kil felnévé gyermekek napjait tegyék szebbé.

A kezdeményezésnek meg is lett az eredmé-
nye: Gsszesen 1100 plissfigura gydlt 6ssze,
melyeket a févarosi Kossuth Lajos Gyermek-
otthon lakéi vehettek at.

MAGYAR DINNYE
MINDENKINEK

A tdrsasdg szamara mindig is fontos volt a
hazai termékek promotdldsa, emellett pe-
dig a hazai druk forgalmazdsa. A {zlethd-
16zat az els6 magyar dinnyetételek megje-
lenésekor azonnal felhagy az importtal, és
kizdrolag honi dinnyével tolti fel orszdgos ha-
16zatat — igy tortént ez 2016-ban is. Emellett
a gylmolcs népszerisitése érdekében, egy
roadshow keretében 6t helyszinen (Szdntd-
don, Keszthelyen, Velencén, Balatonfiireden
és Veszprémben) szervezett dinnyekostolta-
tast, ahol az érdekléd6k megizlelhették a mél-
tan kozkedvelt, igazi, mézédes gorogdinnyét.
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"GYUNK

a zold jovoert!

A SPAR Magyarorszag életében a magas szintd
kereskedelmi tevékenység mellett a kdrnyezettudatossag
is @ mindennapok része - az Uzlethalézatban,

a logisztikai kdzpontokban és a cégkdzpontban is,

a hulladékkezeléstdl a reklamtevékenységig.

I,EGYEN KEVESEBB N
ELELMISZER-HULLADEK!

A fenntarthatésdgra torekvés ma mar min-
den cég részérdl elvards. Mint minden mas
hulladékfajtaknal, igy az élelmiszer-hulladé-
kok esetében is a 0. lépésre, a megel6zésre kell
nagy hangsulyt fektetni.

E kérdésben a lakossaggal egyiitt kell fej-
16dni, hiszen sem a vasarléknak, sem a val-
lalatnak nem érdeke az élelmiszer-pa-
zarlds, mindkét fél sokat profitdlhat az
atgondoltabb arugazdalkoddsbél és vdasar-
14sbdl. Ezért 2016-t0] a SPAR 6rommel tamo-

gatja a NEBIH EU Life projektjét olyan szak-
mai ,jo gyakorlatok” kialakitdsaval, melyek
a fogyasztéi szokdsok megvadltoztatdsdn ke-
resztiil kiizdenek az élelmiszer-pazarlds el-
len; féképpen edukacioval, a legfiatalabb
korosztdlyt megcélozva.

Alegfontosabb cél, hogy az élelmiszerek a lehe-

t6 legkisebb mennyiségben keriiljenek a hulla-

déklerakéra. Ennek tobb ttja is lehetséges:

+ A vallalat az emberi fogyasztasra alkal-
matlan élelmiszereket dllatvédd szerveze-
teknek, dllatmenhelyeknek, dllatkerteknek

FENNTARTHATOSAG

A VALLALAT LOGISZTIKAI TERULETE 2016-BAN
IS BETARTOTTA A NEMZETKOZI ELELMISZERIPARI
SZABVANYT

adomdnyozza. Ezeknek az intézményeknek
természetesen rendelkezniiik kell a szak-
hatdsdgi engedélyekkel, mely alapjan a ter-
meékeket feletetik.

Azon melléktermékek, melyek (jellegiik
vagy mindséglik miatt) adomdnyozds-
ra nem keriilhetnek, biogdziizembe vagy
komposztdlotelepre keriilnek, igy biztosit-
va azt, hogy bioldgiai hulladék ne — vagy
csak minimdlis mennyiség — keriilhessen a
kommunalis hulladékok k6zé, majd a hulla-
déklerakokra.

A SPAR dltal miikodtetett egységekben — tobb
mint 400 Uzlet, két logisztikai kdzpont és egy
hustizem — megkozelit6leg évi 1900 tonna

A vallalat az
emberi fogyasz-
szervezeteknek,

dllatkerteknek
adomanyozza.

bioldgiailag lebomld hulladék képzddik, amely-
b6l kérnyezetbarat, ugynevezett z6ld energiat
allitanak eld, igy is csokkentve a kornyezetbe
jutd kdros anyagok mennyiséget.

HULLADEKGAZDALKODAS

A korszersités az elmult évben is folytatodott:
amellett, hogy az aruhdzakban keletkezd cso-
magoloanyagokat szelektiven gydjtik, vala-
mint hasznaljak az RDF (Refuse Derived Fuel)
technolégiat, folyamatosan oktatjak a mun-
katarsakat a hulladékok megfelel6 gyjtésére.
Emellett a lakossdgot elektronikai gyUjtékon-
ténerek, szelektiv szigetek és aluminiumdo-
bozt gyUjté automatdk varjdak az tizletekben.

EGYENLETES MINGSEG

A KERESKEDELMI
FOLYAMATOKBAN

A SPAR Magyarorszdg Kereskedelmi Kft.
mindkét logisztikai kdzpontjaban figyelem-
be veszi az IFS Logistics Standard (Nemzet-
kozi Elelmiszeripari Szabvany Logisztikai
része) legujabb, 2.1-es verzidjanak elvdrdsa-
it, ezdltal biztositva a magasabb szintd élel-
miszer-biztonsagi és -védelmi szempontokat.

tasra alkalmatlan
élelmiszereket dllatvédd

dllatmenhelyeknek,

STREFOWA - MENTSUK MEG AZ ELELMISZEREKET! {jL€IT€J

A SPAR MAGYARORSZAG KERESKEDELMI KFT. A FENNTARTHATOSAG MINEL TOBB TERULETEN ~ CENTRAL EUROPE &
SZERETNE ELOL JARNI, EZERT CSATLAKOZOTT EGY EUROPAI UNIOS KEZDEMENYEZESHEZ STREFOWA
(CENTRAL EUROPE STREFOWA), MELYNEK KERETEBEN A PROJEKT IDOTARTAMA ALATT (2016-2019)

EVENTE TOBB ALKALOMMAL GY(JTI BE A HAZTARTASOKBAN FELGYULEMLETT FOLOSLEGES, DE

FOGYASZTASRA MEG ALKALMAS ELELMISZEREKET, MELYEKET STRATEGIAI PARTNERE, A MAGYAR
MALTAI SZERETETSZOLGALAT SEGITSEGEVEL JUTTAT EL A RASZORULOKHOZ.

Reduce Food Waste

i
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A cél, hogy a SPAR és INTERSPAR daruhdzakban
a vasarlok egyenletes és allando mindség
termékekkel és szolgaltatasokkal taldlkozzanak.

Emellett a te jes kiskereskedelmi hélézatdban
és HACCP elelmlszer -biztonsdagi rendszert,
mely gyakorlat egyediildllé a magyarorszad-
gi kereskedelmi lancok kozott. A cél, hogy
a SPAR és INTERSPAR druhdzakban a vasar-
16k egyenletes és allandé mindéségl termé-
kekkel és szolgaltatdsokkal taldlkozzanak.
A nyolc éve miikédd rendszer a folyamatos
fejlesztés zdlogdnak tekinthetd, amelynek f6-
kuszdbon avevd elégedettsége all.

rendszer muikodtetésével a SPAR Magyaror-
szdg Kft. nemcsak beszallitd partnereit6l var-
ja el a termék-eldallitds folyamatainak teljes
szabdlyozottsdgat, hanem sajdt maga is meg-
felel a mindségbiztositasi kovetelményeknek.

TERMEKMINGSEGES
VASARLOI TAJEKOZTATAS

A folyamatok feliigyelete mellett fontos,
hogy a termékek is dllandd, magas miné-
ségben dlljanak a vevGk rendelkezésére.
A cég beszallitdi felé elvards az IFS, BRC vagy
ISO 22000 tanusitds. Ennek hidnydban éves
rendszerességgel a vallalat auditorai végez-
nek ellenérzést a partnereknél. A vdasarlok

korrekt tdjékoztatdsat kiemelten kezeli a cég
—ajogszabadlyoknak megfelelve és azon tul is:
2016-ban tovdabbfejlesztette szallitdi termék-
adatbdzisat, melyet a kotelezé allergén-ta-
jékoztatds hivott életre, s melyet a vasdrlok
igényeit figyelembe véve tapertékjeloléssel és
6sszetevdi listaval bévitett.

2016-BAN TOVABBI-'EJI.ODOTT
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A ZOLDIRODA PROGRAM

KET EVVEL EZELOTT INDITOTTA EL A VALLALAT A ZOLD-
IRODA PROGRAMOT, MELY AZ IRODAI TEVEKENYSEG
ATVIZSGALASAVAL KIVANJA OPTIMALIZALNI, KOR-

NYEZETTUDATOSABBA TENNIAZ OTT DOLGOZOK NAPI
TEVEKENYSEGET. ELSG LEPESKENT AZ IRODAK HULLA-
DEKGY(UJTOIT OPTIMALIZALTAK SZELEKTIV SZIGETEK
TELEPITESEVEL, AMIT 2016-BAN UJABB ADMINISZTRA-
TiV ES MUNKAKORNYEZETI INNOVACIOK KOVETTEK.
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